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Problema Causa Solución

Dificultad para quitar el 
corcho de la botella de 
vino.

Es necesario 
cargar el 
sacacorchos.

Cargar la unidad por 3 minutos. 
Luego presionar el botón de recoger 
el corcho. Cargar completamente 
el sacacorchos tal y como se ha 
descrito anteriormente.

El corcho es de 
menor tamaño 
y/o sintético.

Girar la botella en sentido antihora-
rio, hasta sacar el sacacorchos de la 
botella. Usar un sacacorchos manual 
para sacar el corcho. 

El sacacorchos no está co-
locado en posición derecha 
y vertical.

El corcho es de 
menor tamaño 
y/o sintético.

Presionar el botón de recoger el 
corcho hasta que la primera parte 
del corcho haya salido de la botella. 
Presionar el botón de extraer el cor-
cho del sacacorchos. Repetir estos 
pasos hasta que el corcho haya sido 
sacado por completo de la botella.

El sacacorchos para 
mientras está sacando el 
corcho.

Es necesario 
cargar el 
sacacorchos.

Cargar la unidad por 3 minutos. 
Luego presionar el botón de recoger 
el corcho. Cargar completamente 
el sacacorchos tal y como se ha 
descrito anteriormente.

El botón liberación del 
sacacorchos no saca el 
corcho.

Es necesario 
cargar el 
sacacorchos.

El corcho está 
atascado en el 
sacacorchos.

Sujetar el corcho firmemente y 
presionar el botón liberación del 
corcho. PRECAUCIÓN: no usar las 
uñas para tratar de sacar el corcho.
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Problem Cause Solution

Problem to remove the 
cork from the bottle of 
wine.

You have to 
charge the wine 
opener.

Charge the unit 3 minutes and push 
the button. After this, charge the 
wine opener completly. Such us we 
explained before.

Cork is smaller or 
synthetic. 

Turn the wine bottle in unclockwise 
direction and take out the cork. Use 
a manual wine opener to open this 
kind of corks.

The corkscrew is not pla-
ced on the right place.

Cork is smaller or 
synthetic. 

Press the button to pick up the cork 
until the first part of the cork is out 
of the bottle. Press the button to re-
move the cork from the corkscrew. 
Repeat these steps until it has been 
completely stumped cork bottle.

The wine oppener stopped 
while the cork is take out.

You have to 
charge the wine 
opener. Charge the unit 3 minutes and push 

the button. After this, charge the 
wine opener completly. Such us we 
explained before.

The relense button do not 
take out the cork.

You have to 
charge the wine 
opener.

The cork is stuck 
in the corkscrew.

Hold the cork firmly and press the 
release button cork. CAUTION: Do 
not use your fingernails to try to pull 
the cork.
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Problèmes Cause Solution

Difficulté à enlever le bou-
chon de la bouteille de vin. 

Il est nécessaire 
de recharger le 
tire-bouchon. 

Charger l’appareil pendant 3 
minutes. Recharger le tire-bouchon 
comme décrit précédemment.

Le bouchon est 
de petite taille ou 
synthétique.

Tourner la bouteille dans le sens 
inverse de celui des aiguilles d’une 
montre jusqu’à retirer le tire-bou-
chon. Utilisez un  tire-bouchon 
manuel pour retirer le bouchon.

Le tire-bouchon n’est pas 
placé en position droite ou  
verticale.

Le bouchon est 
de petite taille ou 
synthétique.

Appuyez sur le bouton d’extraction 
jusqu’à ce que la première partie du 
bouchon soit sorti de la bouteille. 
Recommencer l’opération jusqu’à 
ce que le bouchon soit complète-
ment sorti.

Le tire-bouchon s’arrête en 
plein fonctionnement.

Il est nécessaire 
de recharger le 
tire-bouchon. Charger l’appareil pendant 3 

minutes. Recharger le tire-bouchon 
comme décrit précédemment.

Le bouton d’extraction ne 
retire pas le bouchon.

Il est nécessaire 
de recharger le 
tire-bouchon. 

Le bouchon est 
coincé dans le 
tire-bouchon.

Tenez le bouchon fermement et 
appuyez sur le bouton d’extraction. 
ATTENTION: ne pas utiliser les 
ongles pour essayer de retirer 
bouchon.
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Problema Causa Solução

Dificuldade em retirar a 
rolha da garrafa de vinho.

O saca-rolhas 
precisa ser 
carregado.

Carregue a unidade por 3 minutos. 
Em seguida, pressione o botão para 
recolher a rolha. Carregue totalmen-
te o saca-rolhas conforme descrito 
acima.

A cortiça é mais 
pequena e/ou 
sintética.

Gire a garrafa no sentido an-
ti-horário até que o saca-rolhas 
seja removido da garrafa. Use um 
saca-rolhas manual para remover 
a rolha.

O saca-rolhas não está 
posicionado na vertical.

A cortiça é mais 
pequena e/ou 
sintética.

Pressione o botão de recolha da rol-
ha até que a primeira parte da rolha 
saia da garrafa. Pressione o botão 
para extrair a rolha do saca-rolhas. 
Repita estes passos até que a rolha 
seja completamente removida da 
garrafa.

O saca-rolhas para 
enquanto você remove a 
rolha.

O saca-rolhas 
precisa ser 
carregado.

Carregue a unidade por 3 minutos. 
Em seguida, pressione o botão para 
recolher a rolha. Carregue totalmen-
te o saca-rolhas conforme descrito 
acima.

O botão de liberação do 
saca-rolhas não remove 
a rolha.

O saca-rolhas 
precisa ser 
carregado.

A rolha está presa 
no saca-rolhas.

Segure a rolha com firmeza e pres-
sione o botão de liberação da rolha. 
CUIDADO: não use as unhas para 
tentar retirar a rolha.
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Precauciones 
seguridad
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Safety precautions
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Précautions 
de sécurité
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Precauções 
de segurança
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